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LIEBER GAST! 

 

Schon vor Ihrem Urlaub bei uns im Zillertal möchten wir Sie über unser Haus 

unsere Appartements und unsere Region wie folgt informieren: 

 

Check-In: 
 

Die Anreise erfolgt von 16:00 – 19:00 Uhr. Bei abweichenden Zeiten bitten wir Sie, uns 

vorab telefonisch zu kontaktieren.  

 

Check-Out: 
 

Die Abreise ist zwischen 06:30 – 09:00 Uhr möglich. Nach Absprache kann ein Late-

Check-out bis 18:00 Uhr gebucht werden, hierbei wird ein Unkostenbeitrag von €40 

eingehoben. 

 

Der Wohnungsschlüssel ist bei Abreise an der Innenseite der Wohnungstür stecken 

zu lassen. 

 

Ausstattung der Wohnungen: 

 

Unsere Wohnungen sind ausgestattet mit:  

Erstausstattung Toilettenpapier, Geschirrspülmittel, Tabs für Geschirrspüler, Geschirr-

tücher u. Geschirrbürste, Geschirrreinigungstuch, Salz, Pfeffer, Öl, Zucker; Duschgel, 

Seife, Föhn, Nähutensilien, Tresor, Bügeleisen und Bügelbrett, Spiele, Leselampen, 

Fliegenklatsche, Löschdecke. 

 

Schlüssel/Schlüsseltresor: 
 

Um die Anreise für Sie noch angenehmer zu machen und damit es zu keinen 

Wartezeiten für Sie kommt, haben wir einen Schlüsselübergabetresor auf der rechten 

Seite des Hauseingangs eingebaut. Sie bekommen von uns vor Anreise einen Code: 

Sollten wir bei Ihrer Anreise nicht vor Ort sein, können Sie somit ohne Wartezeiten die 

Wohnung beziehen. Wir begrüßen Sie dann, sobald wir wieder vor Ort sind. 

 

Bitte geben Sie Ihren Schlüssel nicht an Außenstehende weiter. Bei Verlust des 

Schlüssels haftet der Mieter bis zur Höhe der Wiederbeschaffungskosten.  

Der Wohnungsschlüssel schließt auch die Haustüre, daher ist dieser immer 

mitzutragen. 

 

Nichtraucherhaus:  
 

Das Rauchen ist im gesamten Haus untersagt.  
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Handtücher und Bettwäsche: 

 

Frische Hand- u. Badetücher finden Sie in Ihrem Appartement. Der Umwelt zuliebe 

gibt es einmal in der Woche frische Handtücher. Sollten Sie öfter frische Handtücher 

benötigen, so können Sie diese gegen einen Aufpreis bei uns erhalten. 

Die Bettwäsche wird unsererseits zur Verfügung gestellt. Sollten Sie während Ihres 

Aufenthaltes einen Bettwäschen Wechsel wünschen, so tauschen wir Ihnen diese 

gerne gegen eine Gebühr.  

 

Bezahlung:  
 

Die Bezahlung der Miete und der Kurtaxe wird über unser Buchungssystem 

abgewickelt. Sonstiger Leistungen (z. B. Brötchen) bzw. die Auszahlung der Kaution 

erfolgt in bar am Abreisetag. Wir akzeptieren vor Ort nur Barzahlung. 

 

Kaution: 
 

Vor Auszahlung der Kaution wird überprüft, ob die Wohnung ordentlich, besenrein und 

ohne Schäden hinterlassen wird. Ist dies nicht der Fall, kann es zu einem Abzug der 

Kaution kommen. 

Bei vorzeitiger Abreise (vor 06:30 Uhr) wird die Kaution erst nach der Reinigung der 

Wohnung per Banküberweisung zurückvergütet. 

 

Brötchenservice: 
 

Auf Anfrage und gegen Aufpreis bieten wir Brötchenservice an. Die gewünschte Brot- 

oder Gebäckart, sowie die Stückanzahl müssen am Vortag bis 16:00 Uhr bekannt 

gegeben werden. An Sonn- und Feiertagen besteht kein Brötchenservice. 

 

Kaffeemaschine: 
 

In unseren Appartements befinden sich Kaffeevollautomaten. Sie benötigen zur 

Zubereitung Ihres Kaffees ganze Bohnen.  

 

W-Lan: 
 

Unser Gäste-W-Lan steht Ihnen unter dem Passwort lotusblume kostenlos zur 

Verfügung. 

 

Haustiere:  
 

In unserem Haus sind keine Tiere erlaubt. 

 

Skibus-Haltestelle: 

 

Die Skibushaltestelle finden Sie nur ein paar Schritte von unserem Haus entfernt.  

Der Skibus fährt um 08.13 und 09.21 Uhr zur Karspitz- und Rosenalmbahn. Retour 

geht es von der Rosenalmbahn um 14.40, 16.30 und 16.58 Uhr und von der 

Karspitzbahn um 14.42, 16.32 und 17.00 Uhr. 
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Den Fahrplan erhalten Sie vor Ort bzw. unter folgendem Link sehen Sie die  

Abfahrts- und Rückfahrtzeiten – unsere Haltestelle heißt „HASLACH“: 

https://www.zillertalarena.com/winter/skigebiet/skibus/ 

 

Haftung:  
 

Eltern haften für ihre Kinder.  

Für mitgebrachte Wertgegenstände und Unfälle übernehmen wir keine Haftung. 

  

Parken:  
 

Private Parkplätze stehen kostenfrei an der Unterkunft zur Verfügung.  

 

Skiraum: 
 

Ihre Skischuhe und Skier können Sie in unserem Skiraum samt Schuhtrockner 

abstellen. 

 

Müll:  
 

Wir bitten Sie, den Müll getrennt zu entsorgen. Hierfür bitte den Aushang 

„Mülltrennung“ beachten. Bei nicht korrekter Mülltrennung können Kosten entstehen. 

 

Zur Information: 

Die großen gekennzeichneten Müllkübel (Glas, Aluminium/Dosen, Papier) stehen im 

Keller. Für den Biomüll und die Essensreste befindet sich in der Wohnung ein eigener 

Kübel. Bei Bedarf wird dieser von der Hausleitung selbstständig geholt und entleert. 

 

Wäsche waschen: 
 

Am Campingresort Aufenfeld (1,5 km von uns entfernt) haben Sie die Möglichkeit Ihre 

Wäsche zu waschen. Waschmittel müssen Sie bitte selbst mitbringen.  

 

Besuch: 
 

Der Besuch aus anderen Unterkünften kann nur nach Absprache mit uns gestattet 

werden.  

 

Nachtruhe: 
 

Ab 22:00 Uhr ist Nachtruhe. Wir bitten Sie diese einzuhalten, damit die anderen 

Gäste nicht gestört werden und eine erholsame Nacht genießen können. Parties sind 

nicht erlaubt.  

Hausrecht:  
 

Unter bestimmten Umständen kann es gegebenenfalls notwendig sein, dass der 

Vermieter das Appartement betreten muss. 

 

 

 

 

 

https://www.zillertalarena.com/winter/skigebiet/skibus/
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Sonstige Regeln: 

• Wenn das Haus verlassen wird, vergewissern Sie sich bitte, ob alle elektronischen 

Geräte ausgeschaltet, sowie Türen und Fenster geschlossen sind.  
 

• Schäden sind innerhalb von 12 Stunden zu melden. 
 

• Unser Garten bietet den Kindern genügend Platz zum Toben und Turnen. Daher 

sind das Laufen und Turnen am Balkon oder in der Wohnung nicht gestattet. 
 

• Mit schmutzigen Straßen- bzw. Schischuhen ist es untersagt das Stiegenhaus und 

die Wohnung zu betreten. Unser beheizter Schuhraum bietet genügend Platz um 

die Schi-, Straßen-, und Hausschuhe zu deponieren und einen Schuhwechsel 

vorzunehmen. Dieser Raum bietet auch ausreichend Platz, um tropfnasse 

Kleidung zu trocknen. Natürlich ist für Ihre Schischuhe ein Platz auf unserer 

Schischuhheizung reserviert.  

 

• Bevor Sie Ihre Heimreise antreten, bitten wir Sie, die Spülmaschine einzuschalten 

bzw. gebrauchtes Geschirr abzuwaschen und den Kühlschrank leer zu räumen. 

Den Müll bringen Sie bitte in den Müllraum im Keller. 
 

4 Edelweiß Auszeichnung: 

4 Edelweiß bedeutet erstklassige Betriebe mit einer sehr komfortablen, 

geschmackvollen TOP- Ausstattung, hell, harmonisch und mit besonderem Flair für 

gehobene Wohnansprüche. Genau deshalb wurde unser Haus mit 4 Edelweiß 

ausgezeichnet! 

 

Entfernungen: 

• Der Zugbahnhof Zell am Ziller ist 3,6 km von unserem Haus entfernt. 
 

• Die Bushaltestelle der Zillertaler Verkehrsbetriebe/Haltestelle „Haslach“ erreichen 
Sie in 160 Metern bzw. benötigen Sie 2 Minuten zu Fuß. 

 

• Das nächstgelegene Restaurant befindet sich 1,8 km von unserem Haus entfernt. 
 

• Das Schwimmbad Zell am Ziller ist 4 km entfernt- 
 

• Das Erlebnisresort Aufenfeld mit Badesee, Kletterhalle, überdachter Skaterbahn, 
Trampolinanlage, Funcourt, Beachvolleyballplätzen und Tret-Gokart Verleih 
erreichen Sie in 1,5 km. 

 

• Die nächstgelegene Gondelbahn der Zillertal Arena befindet sich 1,4 km von uns 
entfernt. 
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Restaurant Empfehlungen: 

• Metzgerwirt, Laimach: https://www.metzgerwirt-zillertal.at/ 

• Gasthof Schulhaus, Zellberg: https://www.schulhaus.tirol/ 

• Hotel Bräu, Zell am Ziller: https://www.hotel-braeu.at/restaurant-braeu/ 

• Landgasthof Linde, Stumm: https://www.landgasthof-linde.at/ 

• Gasthof Hubertus, Hippach: https://hubertushof-hippach.at/ 

• Engelhof, Zell am Ziller: https://www.englhof.at/de/ 

• Pizzaria Kruma, Aschau: https://www.kruma.at/ 

• Pizzeria Ristorante Quattro: https://www.schulhotel-zellerhof.at/de 

• Pizzeria Papa Joe: Tel. 05282 35089  

 

Einkaufen – Supermärkte: 

• Spar Supermarkt, Zell am Ziller:  

https://www.spar.at/standorte/spar-zell-am-ziller-6280-rohrerstrasse-9 

 

• Hofer Supermarkt, Zell am Ziller: 

https://filialen.hofer.at/tirol/zell-am-ziller/talstrasse-40-b 

 

• Billa Supermarkt, Zell am Ziller: 

https://www.zillertalarena.com/zell/der-ort/infrastruktur/detail/infrastructure/billa-

zell-am-ziller/ 

 

• M-Preis Supermarkt, Ramsau: 

https://www.mpreis.at/maerkte/id-8702/mpreis-ramsau-

iz?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=gmb-profil 

 

Bäckereien: 

• Ezeb, Zell am Ziller: 

https://www.zillertalarena.com/zell/der-ort/infrastruktur/detail/infrastructure/ezeb-

zell-am-ziller/ 

 

• Bäckerei Strasser, Zell am Ziller: 

https://www.baeckerei-strasser.at/ 

 

• Dorfbäck, Aschau: 

https://www.baeckerei-dorfbaeck.at/ 

 

Skischulen und Skiverleih: 

• Skischule Arena: https://www.skischule-arena.at/ 

• Skischule ProZell: https://www.skischule-pro-zell.at/ 

• Skischule Lechner: https://www.skischule-lechner.at/ 

• Skiservice Center: https://www.skiverleih-zillertal.at/ 

• Intersport Strasser: https://www.intersport-strasser.at/ 
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Die App zur Zillertal Arena – Ihr Guide für die Urlaubsregion Zillertal Arena: 

 

 

 

 

 

 

 

Hier erfahren Sie alles über die Ferienregion Zillertal Arena: 

 Zillertal Arena | Gastfreund 

Öffentliche Verkehrsmittel im Zillertal – finde Sie Ihre Verbindung: 

https://www.zillertal.at/info/urlaubsinfo/mobil-im-zillertal/pois 

Diverse Veranstaltungen und Events in der Zillertal Arena: 

https://www.zillertalarena.com/winter/events/ 

Informationen zur Gästekarte – Inklusivleistungen und Ermäßigungen: 

https://www.zillertalarena.com/zell/der-ort/gaeste-vorteilskarten-zell-gerlos/ 

 

Ärzte in Zell am Ziller: 

Gemeinschaftspraxis Dr. Stock u. Dr. Kunczicky, Allgemeinmedizin: 

https://zellmed.at/allgemeinmedizin/ 

Ordination Dr. Streli Christoph, Allgemeinmedizin:  

https://www.christoph-streli.at/ 

 

Dr. Jäger, Aschau, Allgemeinmedizin:  

https://www.docfinder.at/praktischer-arzt/6274-aschau/dr-matthias-jaeger 

 

Dr. Sixt, Zell am Ziller, Zahnarzt: 

https://zahnarztsixt.at/ 

 

Sportclinic Zillertal: 

https://sportclinic.at/ 

 

Biros Well & Vital Center, Zellbergeben, Physiotherpie, Osteopathie, Massagen: 

https://www.physiomed-zillertal.at/ 

 

Keijzer Physiotherapie, Zell am Ziller: 

https://www.physiokeijzer.at/ 

 

Sportmed Tirol, Ramsau, Physiotherapie und Massage: 

https://www.sportmed-tirol.com/ 
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Notruf- und Notfallnummern: 

• Feuerwehr: 122 

• Polizei: 133 

• Rettung: 144 

• Euronotruf: 112 

• Notruf für Gehörlose: 0800 133 133 

• Ärztefunkdienst: 141 

• ORF-Kinderservice (Rat auf Draht): 147 

• Ärzteflugambulanz: 40 144 

• Frauennotruf: 01/71 71 9 

• Telefonseelsorge: 142 

• Gasgebrechen: 128 

• ARBÖ: 123 

• ÖAMTC: 120 

• Kinder- und Jugendanwalt des Bundes: 0800-240264 

• Vergiftungsinformation: 01/406 43 43 

 

 

 

 

Wir freuen uns, Sie schon bald bei uns begrüßen zu dürfen und sind bestrebt, 

Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten. Für Ihre Wünsche und 

Anregungen haben wir immer ein offenes Ohr. 

 

Wir wünschen Ihnen eine stressfreie und gute Anreise und einen angenehmen 

Aufenthalt in unserem Haus, viel Spaß, Entspannung und gute Erholung! 

 

 

Ihre Familie 

Werner & Regina Taxacher 


